Creacio de
Contingut amb IA

Guia practica per a I'administracio publica.
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L’Acceleracio Tecnologica

El temps entre la invencio i I'adopcid massiva s'escurca.

ChatGPT
1712 1879 1991 2022
Maqguina Electricitat Internet
de vapor (50 anys) CEND)

5 dies

per arribar a 1 milié d'usuaris.

“No és ciencia-ficcio. Es evolucio exponencial.”
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Prediccio, no Pensament

Dades Model Sortida
Ha llegit tota la Busca patrons Prediu la seguent
"biblioteca d'internet”. matematics. paraula mes probable.

La 1A no pensa. Calcula probabilitats.
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Linies Vermelles al Sector Public

Si (US SEGUR) NO (PROHIBIT)

e Redaccio geneérica e Dades personals (RGPD)

e Comunicats | campanyes e Informacio confidencial

e Resums publics e Dades de ciutadans

e |deacid i esborranys e Noms, DNI o adreces reals

Amb la versio gratuita, les dades entrenen el model. Sentit comu.
A NotebooklLM



La importancia dels objectius

Sense Objectiu Amb Objectiu

oy

-
ol

Hem de crear un comunicat

Fes un comuni i i |
€s un comunicat oficial per als veins de Pineda.

\ 4

¥

Resultat Generic Resultat Efectiu
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OBJECTIU + TASCA +
CONTEXT + FORMAT

Objectiu Tasca Context Format

Que vols Queée ha de fer? Queé necessita Com ho vols?
aconseguir? saber?



Enginyeria de context

4 maneres de donar context a la |A:

Text % Arxiu

Escrivint o Pujant un
enganxant document (Word,
informacio al xat (Word, PDF, Excel)

Com mes context li doneu, millor sera el resultat.

=

Imatge

Pujant una foto o
captura de pantalla

% URL

Enganxant un

enlla¢ web
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EXERCICI PRACTIC 1

Aplica la formula: Objectiu + Tasca + Context + Format

o

Medi Ambient

Resposta a queixa veinal per rates en
solar privat. Ets un tecnic municipal. El
teu objectiu és informar al ciutada.

~

-

Salut

Campanya d'Instagram sobre I'esmorzar
en adolescents. Ets un expert en
marqueting digital. L'objectiu és
conscienciar.

-

5

Ocupacio

Correu de convocatoria per a hous
cursos d'aturats. Ets un administratiu
del SOC. L'objectiu és que s'apuntin.

Illlf'

G

Turisme

Memoria justificativa de subvencio
(18.500€). Ets un gestor de projectes.
L'objectiu és que l'aprovin.
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De Prompt a Projecte

El teu Assistent Personalitzat

WEDRE]L Projectes

Escriure context cada vegada. Context guardat permanentment.
Repetitiu. Consistencia de to.
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Com configurar un Projecte
5 Passos Simples

Nom Instruccions

Ex: ‘Comunicacio

£y tofasservir?
Medi Ambient’

Quines tasques
fas?

Fitxers

|dentifica El cervell. - La biblioteca.

['assistent. & @ Qui ets? Quin — Puja exemples,

/ plantilles o
normatives.
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EXERCICI PRACTIC 2

Crea el teu Assistent

Instruccions del Projecte

[ ] Objectiu: "Ets I'assistent de [El teu departament]..."
[] To: "Professional, proper, en catala..."

[ ] Context: "Gestionem campanyes de [Tema],
destinades a [Public]..."

[] Tasques: "Redactar correus, instancies, posts..."
[ ] Format: "Text breu, llistats, sense argot..."

& NotebooklLM



Nivells d’Automatitzacio

PROJECTES (Gratuit) GPTs (Pagament / Plus)

e Instruccions e Tot I'anterior

personalitzades MAccions externes

* Adjuntar fitxers (connectar amb apps)
* Us personal o amb l'equip

Cobreix el 90% de les ~20€/mes per usuari.
necessitats.

& NotebooklLM



Prompt
Basic
Resultat pobre

El Cami d’Avui

Prompt

Estructurat
Resultat util

GPT

Integrat

Projecte H

Automatitzat

H

>
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Proxima Sessi6 Dades | AnaI|S|

Com consolidar Excels analltzar tendenmes | crear informes.

Gracies! | Jaume Boix | Centre Innova
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Proxima Sessio Dades | AnaI|S|

Com consolidar Excels analltzar tendenmes | crear informes.

Gracies! | Jaume Boix | Centre Innova
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